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株式会社ビジネスパスポートでは、お客様からお預かりした個人情報の保護、適正な管理を

行なうことが企業の重要な社会的責務であるとの認識に立ち、情報セキュリティとお客様

へのサービス提供の利便性を考慮し、個人情報の保管期間を以下の通り定めております。改

めて以下の通りご案内いたします。 

 

保管期間について 

 

個人情報の保管期間は、原則として、 

・回答情報については「取得日」 

・報告書・集計データ・分析データ等については「納品日」 

・研修サービス等については「実施日・提供日」 

を起算日として、起算日の同一年 5 月 31 日までのデータを翌々年 5 月 31 日まで保管する

と定めております。保管期間終了後は速やかに削除または匿名加工処理※をいたします。 

遡ってデータ提出する等のご要望にはお応えできかねますので、お客様にてデータを保管

頂きます様お願い申し上げます。 

なお、お客様からお申し出の場合につきましては、保管期間中に関わらず削除いたします。 

また、お客様から保管の要望の場合、契約締結の上、有料にて取り扱います。保管期限前に

お申し出くださいます様お願い申し上げます。 

 

保管期間の例（採用で BPASS テストをご利用の場合） 

・回答データ  

＜最短 2 年＞ 

2021 年 5 月 31 日受験→保管期限 2023 年 5 月 31 日 

 ※2020 年 6 月 1 日～2021 年 5 月 31 日までの回答データを翌々年 5 月 31 日まで保管 

＜最長 3 年＞ 

2021 年 6 月 1 日受験→保管期限 2024 年 5 月 31 日 

 ※2021 年 6 月 1 日～2022 年 5 月 31 日までの回答データを翌々年 5 月 31 日まで保管 

 

※個人を特定できず、また復元不可能な状態に処理します。匿名加工情報は、所属企業の業

種・企業規模・役職層・年代・回答目的等となります。 

以上 


